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Rutiner i eldrekafeen

Det er viktig at vi alle skal gjøre vårt beste for samarbeidet med de som jobber til daglig på eldresenteret og kjøkkenet der. Det er strenge krav fra Mattilsynet som de ansatte har ansvaret for, og som også eldrekafeen må forholde seg til. Disse rutinene er for alles sikkerhet.

· Yttertøy henges i garderoben, vesker kan legges på «lillerommet» ved kjøkkenet. 
· Rene innesko bør benyttes, evt skoovertrekk. Viktig at man ikke drar med seg skitt utenfra.
· Alle som lager mat bruker forkle og hodeplagg/ hårnett som er utdelt. Egen caps er greit.
· Har man langt hår må dette settes i en strikk.
· På kjøkkenet har kun de som er i komiteen tilgang. Minst mulig «trafikk» på kjøkkenet.
· Håndhygiene er svært viktig. Grundig håndvask før oppstart og ved behov. Har man håndtert penger eller annet, må man vaske hendene igjen. 
· Verandadører skal kun benyttes når det ikke er snø på bakken.
· Røyking foregår kun mellom de to byggene, Eldresenteret og Frivilligsentralen.

Ca kl 08.45	Taxi starter på sin runde med å hente gjester til kafeen.

Kl 09.00	Oppmøte og klargjøring. De frivillige på sentralen pleier å åpne opp skilleveggene og stable bord og stoler slik vi skal ha det. Kopper og kar settes fram, kaffe kokes, vaffelrøre lages og vafler stekes, fylle vann i mugge, skjære opp noe brunost, gjøre klart syltetøy og rømme, sette frem servietter mm. Servietter deles kun ut ved salg av vafler.

Før kl 09.30	Innkjøpte varer, premier og fruktkurver + pengeskrin bringes til kafeen av ansatte.

Ca kl 10-12	Salg i kafeen, hjelpe til med servering/ bæring til bordene og snakke litt med de besøkende. Passe på at de med rullestol/ bevegelseshemmede får hjelp til å handle. Servere påfyll av kaffe rundt ved bordene.

Ca. kl 11.30	Trekning av åresalg. Innen dette tidspunktet må benken midt i rommet på kjøkkenet og komfyren være rengjort.  

Ca kl 11.50	Taxi kjører gjestene hjem igjen.

Rydding av bordene, vasking av kopper og kar. Alt som har vært bært ut og dekt på bordene må vaskes opp, selv om det ikke har vært i bruk. Bestikk vaskes 2 ganger. Sett alt tilbake på plass. Alle brukte bord i salen tørkes av. Søl på gulv vaskes, og annet bøss feies opp. Matsalen er viktigst å bli ferdig med, da det er kort tid til de skal klargjøre og servere middag der. Inne på kjøkkenet er det svært viktig at benk og vegg, over benk der vaffelstekingen pågår rengjøres ordentlig. Er det kaffesøl på gulvet, tørker vi det selvsagt opp. De frivillige på sentralen stabler tilbake bord og stoler som de var og lukker skilleveggene. Søpla tømmes og bæres ut i kontainer på yttersida, rundt hjørnet ved hovedinngangen.
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A:	Kongensgate 10 B
Postboks 406, 
9915 Kirkenes
T:	78 97 18 57
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